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++ObrasyServicios

++El cliente como misión 
Toda nuestra estructura y todos nuestros esfuerzos están siempre dirigidos a un solo objetivo: Usted. La comunicación y el trato personalizado, junto con una gama de productos y servicios en constante evolución aseguran que siempre podremos encontrar una forma de atender sus necesidades.

++ Dos amplias divisiones:  ObrasyServicios
Para poder ofrecerle la mejor oferta y el servicios adecuado a cada necesidad Ingeniería Obra y Servicios GARCIA-MUÑOZ SL, en adelante OBRASYSERVICIOS. Se ha vertebrado en dos grandes bloques. Sección Obras. Que se encarga del ciclo de presupuestos, realización de obra, gestión de materiales de obra, finalización y facturación de obra. Sección Servicios: Que se encarga de la gestión de RRHH para obras, servicios (limpieza, jardinería), ingeniería (telecomunicaciones, informática, arquitectura). Con líneas internas de Consultoría, Dirección de Proyectos, Desarrollo,  Redes, etc.

++Sección: Obras 
Objetivos:

El objetivo prioritario es la realización de cualquier tipo de obra, reparación  o reforma, sin importar su tamaño o presupuesto. Realizando también consejo profesional y técnico ante cualquier problema o duda que pueda surgir en la realización. Atendiendo con igual calidad, desde la consulta u obra más pequeña hasta la más grande. Dentro de nuestros servicios de obra más demandados son las ampliaciones de vivienda, realización de cerramientos, decoración en escayola y reformas de baños y cocinas.

++ Reformas/Reparaciones 

Las reformas son una de nuestras grandes especialidades en Madrid y Provincias. Cocinas, Baños, Instalación de Calefacción, Fachadas, reparación de tejados, Pintura, Acondicionamiento de Buardillas, Pladur, Solados, Alicatados, Oficinas y Despachos, etc. 

Nuestro precio y nuestra calidad nos avalan, todas nuestras obras se especifican por escrito de manera detallada y se da una garantía mínima de 3 meses.



La Construcción que siempre soño
¡Ahora a su alcance!

Ahora les ofrecemos la posibilidad de crear la casa de sus sueños a un precio increíble, tanto si dispone de proyecto como si no, nosotros le asesoramos, le guiamos y le proponemos un producto llave en mano, sin retrasos en la entrega, sin averías de última hora. Llame ahora y le construiremos su hogar. Presupuesto sin compromiso. 100% de Financiación, de uno a  5 años.

++Sección: Servicios 
Objetivos:

Inicialmente se trataba de gestionar los RRHH relacionados con los servicios de obra como Proyectos de Arquitectura, ...etc,  pero relacionados con las obras se iban incorporando nuevos servicios como mantenimientos informáticos (que forma parte de nuestra actividad habitual y donde tenemos empleados que realizan diferentes tareas), servicios de limpieza y/o jardinería, hasta realización de ICT´s especializadas por Ingenieros en Telecomunicaciones. Creando una consultora paralela, que mantiene los criterios de calidad y trato que siempre ofrece OBRASYSERVICIOS.

 ++ Proyectos de INGENIERÍA
Nuestros proyectos de Ingeniería están poco a poco siendo cada vez más interesantes para el mercado, no solo de la construcción en Obra Civil, sino para la empresa en general. Desde instalaciones de redes, Suministro de Material Informático, Proyectos de Infraestructuras de Telecomunicación, Insonorizaciones, Desarrollos a Medida (Programas de Facturación, Gestión de Almacén, TPV´S,, Desarrollos Web, Ingenieros de Sistemas, llámenos ya y pida presupuesto.
++La Experiencia

Tras más de 30 años de experiencia en el mundo de la construcción y las reformas. Siendo la construcción de chalets y reformas de todo tipo, en locales y viviendas, durante años el eje central de nuestra compañía. Hemos conseguido una importante diversificación y profesionalización en diferentes áreas y subareas como CIMENTACIÓN, ELECTRICIDAD, FONTANERÍA, ESCULTORÍA, CERRAJERÍA, ALBAÑILERÍA, etc. 
En ING. OBRA Y SERVICIOS , podrás encontrar servicios muy interesantes  dentro del mundo de la construcción diseñados para dar respuesta a todas tus necesidades con soluciones rápidas, flexibles pero  sobre todo eficaces. 

Ponemos además a tu disposición una amplia gama de productos y servicios con descuentos semanales y las mejores garantías. 

La experiencia adquirida permite a OBRASYSERVICIOS desarrollar otras actividades de negocio complementarias de su función fundamental de trabajos de construcción y reparaciones urgentes como: prestación de servicios de telecomunicaciones, asesoría y consultoría orientada a diversos sectores como banca, telecomunicaciones, logística, etc. 

Para la prestación de los servicios de telecomunicaciones OBRASYSERVICIOS ha ampliado su personal  y sus líneas de negocio, con esto  la Compañía pone en el mercado una oferta de una amplia variedad de servicios y soluciones en el ámbito de Internet y las comunicaciones

++Emergencias Reparaciones 24h
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       La asistencia a las reparaciones de emergencia, no son un juego y por eso nos las tomamos con la seriedad que nos caracteriza.  
Profesionalidad y calidad de servicio, así como una atención muy personalizada, se dan la mano en un servicio especial, cuya prioridad es la velocidad de actuación hacia nuestros clientes, sin perder la vocación del servicio, la calidad y el trato.  
Por otra parte, para asegurar la máxima satisfacción de nuestros clientes, todas nuestras intervenciones, van avaladas por exhaustivos controles de calidad en todas las fases. Estos controles nos ayudan a la mejora constante de los medios técnicos y humanos de nuestra compañía.
Catalogo de avisos:
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TIPO 1. - Asistencia 24 Horas (MUY URGENTE). 
Dentro de las reparaciones urgentes, Ud. podrá ser atendido a cualquier hora del día y de la noche, en un plazo de tiempo mínimo, siempre y cuando entre en nuestra área de acción.Ya que antes de  30 minutos,  24 horas al día, 365 días al año,  uno de nuestros profesionales certificados, estará en la puerta de su domicilio para atajar cualquier desastre ocasionado.
[image: image3.png]


TIPO 2. - Avisos de Reparación Consultoría (URGENTES). 
Ante este tipo de reparaciones, le pondremos en contacto con uno de nuestros técnicos, el cual le indicará la mejor manera de atajar el problema, para posteriormente realizar una intervención más pausada sobre el terreno. 
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TIPO 3. - Avisos de Reparación (NO URGENTES). 
Ud eligirá el día y hora en la que uno de nuestros técnicos lo visitará y realizará la intervención o bien si esta requiere una presupuestación, realizará la misma. Tras la aceptación del cliente, se fijará la fecha de la intervención o se comenzará la misma de inmediato.
Por cierto, no se olvide de mirar la web, ya que si existen promociones en la misma y realiza la petición de los servicios a través de esta, obtendrá importantes descuentos desde el 5% al 10% en casi todas las reparaciones y están apareciendo continuamente, no se las pierda.
++Contacta Hoy
Estamos ubicados en la comunidad de Madrid. Y hemos establecido nuestra sede central en el municipio de Valdemoro, en el km 27 N IV, y con unas comunicaciones excelentes

C\ MIGUEL HERNANDEZ N.2 ESC CAMILO JOSE CELA,  LOCAL 2
28340 Valdemoro (Madrid).

TEL: +34 91 808 40 12

FAX: +34 91 690 67 54

URGENCIAS: +34 616 79 44 44

www.obrasyservicios.com
